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Austausch

Rückerstattung 

(geld)

Ihre kontonummer:

Produkt-ID / Produktname / Markieren

Reklamation erledigt von:


Art der Erledigung:


Datum:
 Unterschrift:

Verkäufer: Digital People a.s., Rozkošného 1058/3, Smíchov, 150 00 Praha, Czech Republic, IČ: 28197071, DIČ: CZ28197071

Anzahl der Warenstücke

Bitte geben Sie ein als 

passender Ursachencode: 

Zurückkehren 

10 falsche Größe 

11 falsche Farbe 

12 Qualitätsmangel 

13 Warenaustausch 

19 andere 

Austausch 

20 falsche Größe 

21 falsche Farbe 

22 Qualitätsmangel 

23 Warenaustausch 

29 andere 

Reklamation 

32 Qualitätsmangel 

33 Warenaustausch 

34 versteckter Defekt 

39 andere

Grund

1. Ausgefülltes Formblatt zusammen mit der Ware schicken Sie zur Adresse für die Rüucksendung der Ware.

2. Im Fall der Rücksendung darf die Ware nicht abgenutzt sein, muss komplett und in Originalverpackung sein.

3. Die Ware darf nicht per Nachnahme geschickt werden (wird nicht üubernommen).

Wenn Ihre Bestellung online mit Karte bezahlt wurde, wird das Geld automatisch auf die Karte zurückerstattet.

Bestellnummer: Bestelldatum:

Formblatt für Austausch / Rücksendung der Ware / Reklamation

Adresse für Rücksendung der Ware

Verfahren für Rücksendung der Ware / Reklamation

Beantragte Weise der Erledigung der Reklamation

Vom Verkäufer ausgefüllt

GRÜNDE FÜR DIE 
RÜCKGABE

Käufer

Descrierea produsului defect / informații suplimentare / alte detalii

Packeta.de

ID: 90468138

Schloßplatz 2

086 48 Bad Brambach


